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KLAPP-Richtlinien

Sendungszeiten
Danke, dass Sie Nachrichten zwischen 6:00 und
19:00 versenden (ausser in Notfallen).

Titel

. Danke, dass Sie zu jeder Nachricht einen
[Betreff einerNachrichl..l passenden Betreff SChrelben-

Form
Danke, dass Sie kurze und klare Nachrichten in
respektvollem Ton schreiben.

Bestatigung

Neue Nachricht

Lesebestatigung

Danke, dass Sie —falls verlangt — die
Lesebestatigung anklicken.

Inhalt

Danke, dass Sie sensible und personliche
Themen per Anruf oder Gesprach vor Ort
besprechen.

andere Nachrichtendienste

Nachrichten Gber Whatsapp/ Signal/ Threema
werden nicht mehr gelesen.
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